Allgemeine Bestimmungen Uber die Zusammenarbeit

Umfang der Arbeit:

Das Coaching nach dem St.Galler-Modell umfasst ca. 10Sitzungen a 60 Minuten. Dies kann je nach
Situation variieren. Termine werden gemeinsam festgelegt. Ziel ist die Erfassung, Aufarbeitung und
Optimierung der gegenwértigen Situation des Klienten (Berufliche- Private- oder Lebenssituation). Das Ende
der jeweiligen Sitzung wird in der Regel durch den Coach bestimmt. Dem Klienten bleibt immer die
Moglichkeit offen, eine Sitzung frihzeitig abzubrechen, oder das Coaching ganz zu beenden (unter
Bericksichtigung von Punkt 3)

Zahlungsbedingungen:

Der zu bezahlende Betrag pro Sitzung wird im Voraus bestimmt. Der Klient hat die Garantie, dass der
vereinbarte Betrag bis zum Abschluss des gesamten Ablaufs des St.Galler-Modells gleich bleibt, wenn dies
innerhalb von vier Monaten geschieht.

Das Honorar wird jeweils zu Beginn der Sitzung in bar entrichtet.

Die Méglichkeit besteht zudem, mittels Einzahlungsschein Vorauszahlung zu leisten.

Verhinderungen und Ausfall:

Terminvereinbarungen sind grundsétzlich verbindlich. Der Klient verpflichtet sich, zu allen Sitzungen
plnktlich zu erscheinen.

Terminadnderungen und Terminabsagen mussen telefonisch oder per SMS erfolgen. Eine kostenfreie Absage
oder Terminverschiebung der Coachingsitzung ist bis spatestens 24 Stunden vor dem Termin méglich.
Danach wird das Honorar zur Hélfte fallig.

In Ausnahmefaéllen, z.B. bei bestétigter Krankheit des Klienten, welche innerhalb der 24h eingetreten ist,
kann der Termin kostenlos erneuert werden.

Sitzungen, zu denen der Klient ohne Absprache nicht erscheint, sind in voller Hé6he zu bezahlen.

Der Klient ist berechtigt, die Sitzung friihzeitig abzubrechen, ohne Anspruch auf Ermé&ssigung der
Vereinbarten Kosten.

Datenschutz:

Die personlichen Daten des Klienten werden ausschliesslich zur Erfillung des vorgenannten
Leistungsgegenstandes verwendet.

Diese Daten werden selbstversténdlich vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.

Sonstige Vereinbarungen:

Das Coaching ist keine Psychotherapie. Die Teilnahme setzt eine normale psychische und physische
Belastbarkeit voraus.

Coaching ist ein freier, aktiver und selbstverantwortlicher Prozess und bestimmte Erfolge kénnen nicht
garantiert werden.

Beide Parteien verpflichten sich zu gegenseitiger Loyalitat und werden sich keinesfalls negativ tber die
Person bzw. Produkte oder Dienstleistungen des Anderen dussern oder dessen Ruf und Prestige
beeintrachtigen.

Der Betrag pro Sitzung ist auf: CHF .- vereinbart.

Coach
Iris Langenegger Datum und Unterschrift:
St.Gallerstrasse 26

8716 Schmerikon
iris@entwicklungs-raum.ch

Klient

Datum und Unterschrift:

Mit der Unterschrift erklart sich die betreffende Person mit allen oben genannten Bedingungen einverstanden.
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